
 مقدمه
 

الѧراغبين بالاشѧتراك فѧي      ئهѧا   لعملاالمتاحة عن طريѧق الانترنѧت        "تداول التوفيق" خدمة الماليةمجموعة التوفيق   توفر  
م مѧن متابعѧة   هعѧدة خيѧارات و لعѧدة محѧافظ، آمѧا تمكѧن         لهم مرونة أآبر فѧي البيѧع والѧشراء والتعѧديل ب           ، إذ تتيح    الخدمة  

أسعار الأسѧهم و الأوامѧر القائمѧة و إجѧراء البيѧع و الѧشراء و التعѧديل                ، ومشاهدة    أسعار الأسهم بطرق عرض مختلفة    
  .في شاشة واحدة

  

  "التوفيق تداول"مزايا 

  . مشاهدة تفاصيل أسعار الأسهم بشكل تصاعدي و تنازلي حسب نسبة الارتفاع و قيمة الارتفاع وآذلك حسب القطاع 
  . لغاءعمل قوائم خاصة للأسهم المفضلة مع إمكانية التعديل والإ 
  .  معرفة أخر الأخبار عن آل سهم 
خѧر العمليѧات المنفѧذة و حجѧم و قيمѧة التѧداول و أعلѧى و أدنѧى سѧعر خѧلال            آ: مشاهدة ملخص عن حرآة آل سهم مثل       

 . العام و سعر الإقفال السابق و تفاصيل العرض و الطلب و آذلك رسم بياني بحرآة السهم اليومية
  .سرية معلومات العميل 
 . عند الطلبالمساعدةصين و مؤهلين لتقديم موظفين مخت 

  "التوفيق تداول"آيفية الاشتراك في 

  .للتوقيع على الاتفاقيات والنماذج اللازمة لفتح الحساب زيارة الفرع يتم  "التوفيق تداول"للاشتراك في خدمة 

  آيفية الاتصال

  مساعدة العملاء على الهاتف المجاني لمزيد من المعلومات يرجى الاتصال بمرآزأو  استفساراتأيفي حال وجود 
 

٨٠٠٣٠٣٠٨٠٠ 
 
 أو

 من خارج المملكة 
 

     ٠٠٩٦٦٢٦٧٣١١٠٠         ٧٣١                    تحويله  
 أو

 
 المراسلة على البريد الالكتروني

 

Customersupport@altawfeek.com 
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"التوفيق تداول" استخدام موقع يةآيف  
 

                   :وسوف تظهر لك الصفحة الرئيسة للمجموعةقع التالي  ادخل عنوان المو-١
       https://www.altawfeek.com

 ق الماليةأهلاً بك في مجموعة التوفي

تعد اموعة من أوائل المؤسسات المالية التي تعمل وفقا للأحكام الشرعية الإسلامية في المملكة العربية 
  . المملكةأنحاءوهي عضو في مجموعة دلة البركة، وتتخذ من مدينة جدة مركزا لها، ولها فروع منتشرة في  .السعودية

.سلامي موعة البركة المصرفيةوهي امتداد للخبرات العريقة في الاستثمار الإ  
  

 
  المخصصءالجزب "التوفيق تداول"انقر على أيقونة  ةالرئيس الصفحةمن خلال  -٢

 
  

:التالي آ الصفحة الموضحة يتم الدخول إلى  
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https://www.afg-sa.com/


اسѧѧتخدام لوحѧѧة  عѧѧن طريѧѧق  و آلمѧѧة المѧѧرور  عѧѧن طريѧѧق لوحѧѧة المفѧѧاتيح   رمѧѧز المѧѧستخدم   ادخѧѧل -٣
   ."تسجيل "يقونةأ على انقرثم  المفاتيح الافتراضية

  * "آيف تستخدم لوحة المفاتيح الافتراضية ؟"للعلم بكيفية استخدام لوحة المفاتيح الافتراضية الرجاء النقر على  *
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*القديمةمرور ال آلمة تغيير سوف يقوم النظام بطلب  فقطالأولى النظام للمرة إلىفي حالة الدخول  *  
. القديمة آلمة المرور إدخال-١  
  .مرور الجديدةال آلمة إدخال-٢
استخدم الحروف والأرقام والرموز .يمكن تخمينها من قبل الآخرين صعبة لكي لاينبغي أن تكون آلمة المرور  *

 * في آلمات مرورك[!.@,#,$,%,^,&,*,),(]الخاصة مثل 
  .للتأآيد أخرى مرة  آلمة المرور الجديدةإدخال-٣
  :التاليما هو موضح بالشكل  آ"اعتماد" يقونةأ  علىنقرأ -٤

 

 
 

 نسيان آلمة المرور
 

:في حال نسيانك لكلمة المرور الرجاء اتباع الخطوات التالية   
 " .هل نسيت آلمة المرور١- انقر على الرابط "

  ."اعتماد "يقونةأ على النقر رمز المستخدم وإدخاليتم  -٢
.فوراًبك  الخاص يترونالالك على البريد ة آلمة المرور الجديدإرسالسيتم  -٣  
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  للتداولالرئيسية الشاشة
 

:لبدء التداول والاستعلام والتنفيذ الرجاء اتباع الخطوات التالية   
 

 
.يستخدم هذا الحقل في حالة وجود أآثر من محفظة للتنقل بين المحافظ وذلك في أي وقت -١  
. الاستثمارية المحفظةبيانات  -٢  
  . دخولأخرعمليات التي تم تنفيذها على النظام منذ بيان بتفاصيل ال -٣

 

 التداول من خلال النظام
 

" وحدة التداول " واختيار " تداول" على قائمة لالدخو يتم الرئيسةمن خلال شاشة التداول 
  :التاليآما هو موضح بالشكل من القائمة 

 

 
 

١ 

٢ 

٣ 
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  :أدناه الموضحة الشاشةتظهر بعد اختيار وحدة التداول 

   
  

   .)الأسهم أسعار السوق و حالة(ظهر بيانات السوق ت-١
   .الأوامر تحديث بيانات  البيع و الشراء وأوامر إدخال-٢
 الحسابات بأرصدةالخاص جزء ال  السوق ولم تنفذ بعد وإلى إرسالها التي تم الأوامر بيانات -٣
   .الاستثمارية بالمحفظة الأخير ءجز الو

١ 

٣ ٢ 
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اء البيع و الشرأوامر  
 

: الخطوات التالية إتباع أوامر البيع والشراء يتم بإدخالللبدء   
: الشكل التاليب الموضحة الرئيسية في شاشه التداول الأوامر بإدخالمن خلال الجزء الخاص   

                     
  
"بيع "أو "شراء"الأمريتم اختيار نوع  -١  
  )شراء أو بيع(محدد السعر*
)شراء أو بيع(حسب سعر السوق*  
ز ـار رمـيـتـلاخ  البحثونةـيقأ على نقر الأو" ةالشرآ رمز"  في خانةرآةـالشتابة رمز ـيتم آ -٢

  .الشرآة
  ."ةالكمي"  في خانةآتابة الكمية -٣
  . السعرإدخاليتم  -٤
: الصلاحية مدة  يتم اختيار-٥  
*اليومنهاية وف يكون  سالأمرن تاريخ انتهاء إف" يوم" تم اختيار إذا*  
*) الحالي (القائم الأسبوع نهاية سوف يكون الأمرن تاريخ انتهاء إف" أسبوع" تم اختيارإذا*  
*) الحالي( القائم الشهر نهاية سوف يكون في الأمرن تاريخ انتهاء إف" شهر" تم اختيارإذا*  
      خ الذي يحدده العميل  سوف يكون حسب التاريالأمرن تاريخ انتهاء إف "تاريخ" تم اختيارإذا*
*دخال الامربحيث لا يتجاوز شهر من تاريخ ا    
:شروط التنفيذ-٦  
.حسب السوق *  
.أمر تنفيذ آامل *  
  ."السرآلمة " ة في خانبك المرور الخاصة آلمة  إدخال-٧
.الأمر لإلغاء" تراجع "يقونةأ على نقر الأو للسوق الأمر لإرسال "تنفيذ" يقونةأ على النقر -٨  
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القائمة الأوامر و تعديل إلغاء  

 
         : القائمة من خلال الجزء الموضح من شاشه التداول الرئيسيةالأوامر ءلغاإيتم تعديل و 

             

 
  .هإلغاؤ أو المراد تعديله الأمريتم اختيار و القائمة الأوامر جميع الشاشةتظهر 

 
 التعديل

  
  :اء اتباع الخطوات التالية لإجراء تعديل على أمر قائم الرج

   المراد تعديلهالأمر بجوار رقم الموجودة " "   يقونةأ على النقر -١
: أدناه الموضحةتظهر شاشه التعديل  -٢  

 
. أو مدة الصلاحية أو شروط التنفيذ  الكميهأويتم تعديل السعر  -٣  
." آلمة السر"الخاصة بك في خانة   آلمة المرورإدخال -٤  
. التعديل عمليةلإلغاء "تراجع "يقونةأ على نقر الأوللتعديل " التعديل "يقونةأعلى   النقر-٥  
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 الإلغاء
 

  :لإجراء إلغاء على أمر قائم الرجاء اتباع الخطوات التالية 
   .إلغاؤه المراد الأمرالموجودة بجوار رقم  "  "  أيقونة على  النقر-١
           :أدناه  الموضحةالشاشةتظهر  -٢

 
 

." آلمة السر"بك في خانة  الخاصة آلمة المرور إدخال -٣  
.الإلغاء عمليه لإلغاء" تراجع "إيقونة على نقر الأو الأمر لإلغاء "حذف"يقونةأعلى   النقر-٤  

 

الاستثمارية المحفظةبيانات   
 

:للحصول على البيانات التفصيلية الخاصة بمحفظتك الرجاء اتباع الخطوات التالية   
  ."محفظة"  يتم اختيار قائمةالرئيسيه ل شاشة التداولمن خلا -١
: أدناه آما هو موضح" بيان تفصيلي"يتم اختيار  -٢  
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  :التاليآ الموضحة الشاشةتظهر 
 

 
 
  .الاستثمارية المحفظةبيانات  -١
  .الشرائيةالقوه  -٢

 

 متابعة  السوقأسعار
 
:ات التالية للحصول على أسعار السوق الرجاء اتباع الخطو  

  ." السوقبيانات"  يتم اختيار قائمةالرئيسية التداولمن خلال شاشه  -١
  : أدناه آما هو موضحالقائمةمن " متابعة السوق"ارييتم اخت -٢

 

 
 

١ 

٢ 
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  :التاليآ الموضحة السوق أسعارتظهر شاشة 
 

 
 

  ."تحديث"لال الرابط يمكن للمستخدم تحديث البيانات  من خ تحديث البيانات تلقائياً ، آما يتم
 

الأوامرالبحث عن   
 

:للاستعلام عن الأوامر الرجاء اتباع الخطوات التالية   
  ." تداول"يار  يتم اختالرئيسيةمن خلال شاشة التداول  -١
  : أدناه آما هو موضحمن القائمة " بحث" يتم اختيار  -٢
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:أدناه  الموضحةتظهر شاشه البحث  -٣  
 

 
 

: تم إدخاله عن طريق النظام بأحد الطرق التاليةيمكن البحث عن أي أمر  
. الأمر رقم إدخالالبحث عن طريق *  
  ."الشرآةرمز "  اسم السهمبواسطةالبحث *
) تم إلغاؤهأوفي انتظار التنفيذ أو تم تنفيذه آليا أو تم تنفيذه جزيئا (البحث بواسطة حالة الأمر*  
    بيع رأم ،  شراء سوقرأم ،  بيع محدودرأم ،  شراء محدودأمر(الأمرالبحث بواسطة نوع *
)الخ...سوق     
  . بهاالأمر إدخال التي تم الزمنيةالبحث بالفترة *
 آما هو ) الفترة نهاية الفترة وتاريخ بدايةيتم تحديد تاريخ  ( الزمنية الفترة البحث عن طريق*
  .موضح بالشكل السابق  

 

  .ث البحلإجراء" بحث "أيقونة على النقريتم -٣
: التاليآآما هو موضح بتفاصيل الأوامر المطابقة لعناصر البحث  الشاشة نتيجة البحثتظهر   
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 المراد معرفة الأمر على رقم النقر معين يتم أمر تمت على التيلمعرفه تفاصيل الحرآات 

  :الأمر توضح تفاصيل التي و التالية الشاشة حيث تظهر  ،تفاصيله
 

 
 

 الخروج من النظام
 

الموجود بجميع الشاشات والموضح " خروج" على الرابط نقرللخروج من النظام يرجى ال
  :التاليآ

 
 

وفي حال وجود أي استفسارات أو لمزيد من المعلومات يرجى الاتصال بمرآز 
 مساعدة العملاء على الهاتف المجاني

 

٨٠٠٣٠٣٠٨٠٠ 
 أو

 المراسلة على البريد الالكتروني

Customersupport@altawfeek.com 
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	أهلاً بك في مجموعة التوفيق المالية

